| 8 | LandbrugsAvisen

Jysk Landbrugsrad-
givning er de stgrste
inden for it til land-
mand.

Af Morten L. Handrup

Jysk Landbrugsradgivning har
en lang tradition for at levere it-
lgsninger og udstyr til landbru-
get, og de er landsdekkende og
de storste pa omridet.

Sidste &r solgte de for eksem-
pel over 700 pcere til landbru-
get, og de szlger ogsi meget
andet udstyr sisom printere,
tridlgse netvaerk, PDAer og
mini-pcere forud for office-
pakker og antivirus-program-
mer.

»Landbrug er typisk mindre
virksomheder med en til fem
medarbejdere, hvor vi funge-
rer som deres it-afdeling,« si-
ger it-chef Peter V. Tomsen,
Jysk Landbrugsridgivning.

Support

Ud over at levere udstyret giver
Jysk Landbrugsradgivning sup-
port, for eksempel med hensyn
til at fA installeret udstyret og
fa det til at virke.

Det sker som regel ved fjern-
styring, si de hjemme fra kon-
toret i Billund overtager land-
mandens computer og klarer
problemerme online.

P4 den mdide kan de yde hur-
tig service, samtidig med at de
slipper for at kere land og rige
rundt.

Ofie er det ogsi mindre pro-
blemer, som for eksempel at fa
oprettet en digital signatur el-
ler hjelp til et regneark.

Hyvis der er problemer med
mails eller med en server, kan
de ogsa Klare det ved hjelp af
fiernstyring. Tilsvarende gzl-

Peter V. Tomsen er leder af
Jysk Landbrugsradgivnings it-
afdeling, der har eksisteret i
knap 25 ar.

der, hvis der er problemer med
virus eller spam-mails.

Der er hele tiden tre til fem
mand beskaftiget p4 kontoret
til at yde support til kunderne.

Overvagning

Der er i alt13 it-folk i Jysk Land-
brugsridgivnings it-afdeling,
der snart har eksisteret i 25
ar. Mange af dem er helt unge
mennesker, der er lert op i af-
delingen.

Salget foregdr via telefon. I
mange tilfelde er der tale om
simple lgsninger, hvor land-
manden kegber en pc med
skerm, printer og it-forbin-
delse, for eksempel til en pris
pa 6.000 kr.

I andre tilfelde har land-
manden en stgrre bedrift og
dermed ogsd behov for mere
avancerede lgsninger. Det gel-
der for eksempel fjernstyring
af stald-pc fra stuehuset, eller
overvigning af kelveboks. Der
er sigar landmend, der har
egen server.

Overvigning er i gvrigt en af
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de opgaver, der er i kraftig stig-
ning, oplyser Peter Tomsen.

Det gzlder overvigning i
forbindelse med tyveri af for
eksempel diesel eller grise; og
blandt minkfarme er der et
serligt behov for overvigning
af ubudne gester.

Andre aktiviteter

Ud over at szlge it-udstyr og
levere support har Peter Tom-
sens afdeling mange andre va-
rer p hyldeme.

Hvis en landmand for ek-
sempel har en dirlig it-forbin-
delse, hjelper de med at af-
sege mulighederne for at fa en
bedre dekning, for eksempel
ved at skifte udbyder eller med
udstyr til at forsteerke signalet.

Andre gange hjlper de folk
med at analysere deres telefon-
regninger for at se, om det kan
gores billigere. :

De szlger desuden mini-
PpCere til at montere i traktorer
med tilslutning til cigaretstik-
ket, s& de kan tjekke vejret pa
DMI eller lave registreringer
online.

»Hosted Exchange, eller ret-
tere det at f& din mail /kalender
pa mobiltelefon, er der ogsa
mange, der kaber. Si mister
man aldrig sine kontakter pa
mobiltelefonen,« siger Peter
Tomsen.

Backup pa web af billeder og
fra malkerobotter er andre ek-
sempler.

Jysk Landbrugsradgivnings
it-afdeling servicerer i pvrigt
ikke kun landmand.

»Vi laver ogsi it for dyrleger
og advokater og for andre land-
bocentre,« siger Peter Tomsen,
der selv er uddannet agrargko-
nom og datanom.

Center leverer it til landmaend

Arbejdet veksler mellem at vaere pa varkstedet og kere ud til kunderne.

Vil vaere landmandens it-afdeling

TNM szlger forst og
fremmest hardware
som pc'ere.

Af Morten L. Handrup

TNM er et firma, der leverer
bade ithardware og software
til landbruget.

»Vivil gerne szlge hardware,
men vores berettigelse ligger i,
at vi sgrger for, at it fir en nyt-
teveerdi for landmanden. Vi er
landmandens it-afdeling.

Derfor tilbyder vi et it-tjek,
hvor vi gennemgér forholdene
pA bedriften og kommer med
et opleg og laver en rapport. Vi
installerer og sgrger for, at al-
ting fungerer, som det skal, og

derefter yder vi siipport,« siger
direktor Anette Ladefoged.
“"TNM salger forst og frérm-
mest hardware som pcere -
stationzre og barbare; prin-
tere, tradlgse broer, notebooks
og tablets til at tage med i trak-
toren og si videre. De szlger
desuden for eksempel PDA’ere
til at registrere med i stalden.

»Vi legger megen vaegt p4 at
fplge op, hvis en landmand for
eksempel har kebt en ny pc. Vi
hjzlper med at overfore data,
fagprogrammer, banknegler,
billeder med videre fra den
gamle til den nye pc.«

Investering i frihed

»Vi har merket en nedgang
men faler nu, at der er ved at

komnie‘en smule mere gang
1 det igen,« siger Anette Lade-
foged i ma [ EREe R
En af de ting, derer stigende
interesse for, er ifglge Anette
Ladefoged kameraer i stalden.
»Vi kalder det en investering
i frihed for landmanden.
Uanset hvor man be-
finder sig, kan man koble
sig op pd kameraet fra sin
smartphone eller pc og se,
hvad der foregir i stalden,
ved kzlvningsboksen, mal-
kerobotten og sa videre.
S behover han ikke gi el-
ler kere over i stalden, som
méske ligger flere kilometer
vaek,« forklarer hun. -
Videoovervagning er et an-
det omrade, hvor TNM mer-

ker stigende interesse.

Det sker for eksempel, hvis
landmanden har veret ude for
dieseltyverier.

Mange landmznd fir instal-
leret videoovervagning af for
eksempel indkarsler, gards-
pladser eller maskinhuse, even-
tuelt med en alarm til mobil el-
ler pc, hvis der sker tyveri.

Anette Ladefoged nzvmer
i den forbindelse ogsa stutte-
rier, minkfarme og gartnerier,
hvor overvagningen ofte kom-
bineres med alarmer, der en-
ten udlgser en sms eller en op-
ringning.

Farmguard,
Firmaet har sit eget software-
program kaldet Farmguard,

hvor landmanden kan fjernbe-
tjene og selv.bestemme, hvem
der skal have adgang til hans
udstyr. Det kan for eksem-
pel vere medarbejdere eller
monterer, der fir fiemadgang.
Landmanden kan selv velge,
hvem der skal have adgang til
hvad, hvomar og hvor lenge.

Han kan for eksempel give
en montgr adgang til at opda-
tere et program, eller han kan
lukke adgangen for en medar-
bejder, der stopper.

DLG medejer

DLG blev for to &r siden med-
ejer af TNM. Det har fort til, at
TNM i dag lgser en rekke op-
gaver for DLG og deres kun-
der, og DLG tele og TNM sup-

plerer ifglge Anette Ladefoged
hinanden godt.

TNM, der i dag har 15 an-
satte, har fra starten i 2003
veret rettet mod landbruget,
men selskabet har ogsid en
afdeling, der laver software
til en razkke leverandgrer til
landbruget. Det gzlder blandt
andet Skov, Skiold og Infarm,
og selskabet har ifglge Anette
Ladefoged ogsi et godt sam-
arbejde med blandt andre
Videncentret for Landbrug,
Videncenter for Svineproduk-
tion og KU-life.



